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平成24年度

堀之内地域
自治会名 件 数 金　額 自治会名 件 数 金　額 自治会名 件 数 金　額 自治会名 件 数 金　額 自治会名 件 数 金　額
堀之内本町 22 23,000 県営関下住宅 8 8,000 吉 水 53 53,000 下 新 田 37 37,000 日 影 16 16,000 
下 町 一 63 63,000 住 吉 町 39 39,000 和 田 原 18 18,000 下 島 一 51 55,000 田 中 沢 口 16 16,000 
下 町 二 26 26,000 西 栄 町 29 31,000 下 倉 新 田 12 12,000 下 島 二 48 48,000 魚 野 地 35 35,000 
小 町 55 55,000 春 日 町 37 37,000 下 倉 44 48,000 田 川 81 82,000 田 代 19 19,000 
上 仲 町 13 14,000 学 校 町 33 33,000 田 戸 68 68,000 和 長 島 74 74,000 明 神 10 10,000 
八 幡 町 40 46,000 河 原 町 33 36,000 新 田 55 55,000 徳 田 42 42,000 下 稲 倉 12 12,000 
堀之内宮原町 55 60,000 浦 之 島 35 35,000 寺 村・ 本 村 81 89,000 増 沢 5 5,000 上 稲 倉 13 14,000 
宮 原 住 宅 7 7,000 山ノ手町一 58 58,000 立 45 45,000 舟 山 22 24,000 小 計 2,095 2,142,000 
堀之内東町 17 17,000 山ノ手町二 60 61,000 桜 又 46 47,000 長 屋 28 28,000 特別会費(法人) 93 262,000 
堀之内田中町 22 22,000 前 島 町 21 21,000 竜 光 一 35 35,000 原 一 34 35,000 合　　 計 2,188 2,404,000 
堀之内駅前通 32 32,000 大 石 新 田 15 15,000 竜 光 二 12 12,000 原 二 32 32,000 
堀之内稲荷町 128 128,000 大 石 一 34 35,000 竜 光 三 29 31,000 坊 名 11 11,000 
関 下 町 34 37,000 大 石 二 47 47,000 新 道 島 39 39,000 中 村 9 9,000 

小出地域
自治会名 件 数 金　額 自治会名 件 数 金　額 自治会名 件 数 金　額 自治会名 件 数 金　額 自治会名 件 数 金　額
本 町 31 31,000 浦 町 四 18 18,000 羽 根 川 三 52 52,000 沢 田 四 35 35,000 虫 野 100 100,000 
小出稲荷町一 28 28,000 浦 町 五 18 18,000 羽 根 川 四 29 29,000 佐梨明神町 45 45,000 伊 勢 島 30 30,000 
小出稲荷町二１ 31 31,000 浦 町 六 12 12,000 中 田 町 28 28,000 大清水住宅 8 9,000 原 虫 野 53 53,000 
小出稲荷町二２ 35 35,000 浦 町 七 63 63,000 県営羽根川住宅一 2 2,000 大清水住宅第二 8 8,000 板 木 55 56,000 
小出稲荷町二３ 38 38,000 南 本 町 36 36,000 県営羽根川住宅二 3 3,000 佐梨川住宅 2 2,000 十 日 町 100 100,000 
小出稲荷町二４ 9 9,000 小出東町１ 19 19,000 四 日 町 73 73,000 古 新 田 120 118,800 大 浦 39 39,000 
諏 訪 町 26 26,000 小出東町２ 13 13,000 向 山 54 54,000 南 新 町 19 19,000 大 浦 新 田 22 22,000 
三 番 町 14 14,000 小出東町３ 13 13,000 小 出 旭 町 24 24,000 若 葉 町 72 72,000 岡 新 田 11 11,000 
四番町一甲 11 11,000 小出東町４ 11 11,000 川 　 西 16 16,000 館ノ前住宅 18 18,000 小 　 　 計 2,718 2,720,800 
四番町一乙 12 12,000 柳 原 13 13,000 青 島 住 宅 8 8,000 佐 梨 105 105,000 特別会費(法人) 184 654,000 
四 番 町 二 16 17,000 横町１丁目 8 8,000 青島東住宅 13 13,000 大 河 原 一 41 41,000 合 　 　 計 2,902 3,374,800 
四 番 町 三 17 17,000 横町２丁目 18 18,000 サン・コーポラス小出 1 1,000 大 河 原 二 49 49,000 
四 番 町 四 12 12,000 中 ノ 島 17 17,000 青 島 東 54 54,000 中 原 120 120,000 
四 番 町 五 18 18,000 谷 地 町 18 18,000 青 島 下 78 79,000 上 原 28 28,000 
あけぼの町 15 15,000 日 渡 32 32,000 青 島 中 53 53,000 干 溝 １ 41 41,000 
大 塚 町 34 34,000 小 出 栄 町 46 46,000 青 島 上 45 45,000 干 溝 ２ 26 26,000 
浦 町 一 20 20,000 羽 根 川 一 22 22,000 沢 田 一 37 37,000 干 溝 ３ 28 28,000 
浦 町 二 19 19,000 羽 根 川 二 32 32,000 沢 田 二 38 38,000 干 溝 ４ 28 28,000 
浦 町 三 36 36,000 羽根川住宅 16 16,000 沢 田 三 38 38,000 みどりヶ丘 22 22,000 

湯之谷地域
自治会名 件 数 金　額 自治会名 件 数 金　額 自治会名 件 数 金　額 自治会名 件 数 金　額 自治会名 件 数 金　額
清 水 上 30 30,000 七日市新田 51 51,000 葎 沢 53 53,000 折立又新田 9 9,000 特別会費(法人) 34 67,000 
上 ノ 原 235 236,000 吉 田 125 126,000 湯之谷芋川 78 78,000 上 折 立 36 36,000 合 　 　 計 1,425 1,474,000 
井 口 204 213,000 大 下 105 106,000 宇 津 野 61 61,000 大 湯 温 泉 46 48,000 
七 日 市 153 154,000 大 沢 137 138,000 下 折 立 68 68,000 小 　 　 計 1,391 1,407,000 

広神地域
自治会名 件 数 金　額 自治会名 件 数 金　額 自治会名 件 数 金　額 自治会名 件 数 金　額 自治会名 件 数 金　額
金 ヶ 沢 62 70,000 越 又 13 18,000 小 庭 名 42 50,000 長 松 50 52,000 中 子 沢 5 5,000 
田 中 136 149,000 東 中 42 45,000 吉 原 24 26,000 新 保 87 101,000 三 ツ 又 7 8,000 
栗 山 25 26,000 田 尻 41 43,000 水 沢 20 26,000 山 田 下 36 46,000 小 計 1,659 1,879,000 
親 柄 39 43,000 泉 沢 6 6,000 大 芋 川 7 7,000 山 田 42 44,000 特別会費(法人) 60 171,000 
雁 坂 下 59 63,000 山 口 37 37,000 中 島 100 123,000 米 沢 17 23,000 合 計 1,719 2,050,000 
小 平 尾 109 127,000 並 柳 131 163,000 中 島 新 田 38 38,000 一 日 市 56 63,000 
外 山 25 25,000 市営広神住宅  9 9,000 今 泉 127 151,000 中 家 83 92,000 
滝 之 又 64 72,000 和 田 34 37,000 江 口 24 27,000 池 平 62 64,000 

守門地域
自治会名 件 数 金　額 自治会名 件 数 金　額 自治会名 件 数 金　額 自治会名 件 数 金　額 自治会名 件 数 金　額
赤 土 45 48,000 須 川 29 29,000 大 谷 内 65 67,000 渋 川 58 58,000 高 倉 69 70,000 
三 渕 沢 43 47,000 小 須 原 17 18,000 細 野 39 41,000 東 野 名 22 22,000 小 計 840 883,000 
大 倉 沢 43 45,000 西 村 35 35,000 松 川 22 26,000 西 名 32 32,000 特別会費(法人 ) 19 44,000 
福 田 新 田 15 15,000 守 門 宮 原 89 95,000 向 松 川 14 20,000 西 名 新 田 31 33,000 合 計 859 927,000 
大 倉 43 44,000 新 下 32 36,000 福 山 新 田 41 42,000 長 鳥 56 60,000 

入広瀬地域
自治会名 件 数 金　額 自治会名 件 数 金　額 自治会名 件 数 金　額 自治会名 件 数 金　額 自治会名 件 数 金　額
穴 沢 114 114,000 平 野 又 37 37,000 芋 鞘 14 14,000 末 沢 15 15,000 特別会費(法人) 16 60,000 
柿 ノ 木 8 8,000 横 根 40 40,000 中 手 原 11 11,000 小 計 378 378,000 合 計 394 438,000 
大 栃 山 99 99,000 田 小 屋 1 1,000 大 白 川 39 39,000 

社協会費
2,188件堀之内地域 2,404,000円 2,902件小 出 地 域 3,374,800円
1,425件湯之谷地域 1,474,000円 1,719件広 神 地 域 2,050,000円
859件守 門 地 域 927,000円 394件入広瀬地域 438,000円

9,487件合 計 10,667,800円

会費納入のご協力ありがとうございました

（単位：円）
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会費は法人運営費の貴重な財源です。
　魚沼市社会福祉協議会では「誰もが安心して暮らせるまちづくり」をめざして様々な地域福祉活動に
取り組んでいます。そして、会費は社協の運営に欠かせない大変貴重な財源であるとともに、会費を納
入することによって、市民の皆さまに社会福祉事業に参加していただくという意味があります。

合計10,667,800円

◆法人運営費に 10,026,800 円（事務機器賃借料、各種保険料、一般事務費、災害見舞金）

◆日常生活自立支援事業に 236,000 円（事務費）　　　　　　　　　　　　　　　　

◆各種資金貸付事業に 405,000 円（事務費）

　魚沼市社会福祉協議会では、自力（自己資金）で家屋の除雪が困難な世帯を支援する事業を魚沼市か
ら受託し、個人の方々から作業員として登録いただき実施しています。
　作業員さんはご自宅の除雪も大変なのに、懸命に作業をしてくださっています。本当にありがとうご
ざいます。
　“支え合い”のあったかい気持ちと精一杯の労力に感謝いたします。

　豪雪地うおぬまで暮らし続けるために…

　軽度生活支援（除雪援助）事業　

＜軽度生活支援（除雪援助）事業＞ H25.3.15 現在

地　域
利用実績（12月分・１月分・２月分） 助成の限度（拡充分含む）

屋　根　雪 門　払　い 屋根雪 門払い
堀之内 29件 246.5 時間 47件 636 回 48時間以内 45回以内
小　出 28件 334.0 時間 66件 835 回 48時間以内 45回以内
湯之谷 44件 426.5 時間 37件 515 回 48時間以内 45回以内
広　神 16件 151.5 時間 38件 510 回 48時間以内 45回以内
守　門 59件 790.5 時間 101 件 1,658 回 56時間以内 60回以内
入広瀬 39件 408.0 時間 70件 1,274 回 64時間以内 60回以内
合　計 215件 2,357 時間 359 件 5,428 回

※ 2月 1日付けで助成の限度が拡充されています（屋根雪：16時間拡充、門払い：1.5 倍）

　ここに、地域人の支えあり！

＜豪雪災害対策に係る除雪作業＞

地　域 災害救助条例適用期間
2/12 ～ 2/21（10日間）

災害救助法適用期間
2/22 ～ 3/3（10日間）

堀之内 9件 117.5 時間 15件 97.0 時間
小　出 13件 108.0 時間 17件 190.0 時間
湯之谷 17件 83.5 時間 14件 98.0 時間
広　神 11件 75.5 時間 11件 62.0 時間
守　門 23件 138.0 時間 22件 135.5 時間
入広瀬 17件 73.5 時間 15件 71.5 時間
合　計 90件 596 時間 94件 654.0 時間

「あちこたねぇ、おれがおろすぜ～」
作業員さんの頼もしい姿！

●会費の総額(３月１日現在実績)

◆法人運営費に 10,026,800 円（事務機器賃借料、各種保険料、一般事務費、災害見舞金）

◆日常生活自立支援事業に 236,000 円（事務費）　　　　　　　　　　　　　　　　

◆各種資金貸付事業に 405,000 円（事務費）

会費の使途
主に法人の運営費として
使われています。
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堀之内地域
自 治 会 名 件 数 金  額 自 治 会 名 件 数 金  額 自 治 会 名 件 数 金  額

堀 之 内 本 町 24 23,900 山 ノ 手 町 一 67 56,832 下 島 一 51 54,100 
下 町 一 53 40,400 山 ノ 手 町 二 64 51,323 下 島 二 48 50,900 
下 町 二 24 24,000 前 島 町 20 20,000 田 川 82 77,810 
小 町 57 56,100 大 石 新 田 18 17,150 和 長 島 76 81,400 
上 仲 町 12 10,000 大 石 一 38 35,960 徳 田 39 32,400 
八 幡 町 42 40,300 大 石 二 50 52,500 増 沢 4 5,000 
堀 之 内 宮 原 町 57 55,900 吉 水 50 41,764 舟 山 16 18,000 
宮 原 住 宅 24 7,313 和 田 原 21 21,500 長 屋 30 33,500 
堀 之 内 東 町 16 13,700 下 倉 新 田 11 12,500 原 63 56,500 
堀 之 内 田 中 町 22 23,825 下 倉 43 43,300 坊 名 13 6,500 
堀 之 内 駅 前 通 49 40,370 田 戸 68 71,042 中 村 7 7,500 
堀 之 内 稲 荷 町 129 119,900 新 田 52 58,800 日 影 16 24,000 
関 下 町 63 32,207 寺 村・ 本 村 75 67,900 田 中 沢 口 17 15,400 
県 営 関 下 住 宅 8 6,250 立 47 44,500 魚 野 地 37 40,200 
住 吉 町 38 37,400 桜 又 46 46,100 田 代 18 23,000 
西 栄 町 29 21,510 竜 光 一 33 41,500 明 神 6 4,300 
春 日 町 38 33,600 竜 光 二 22 19,600 下 稲 倉 9 9,000 
学 校 町 32 33,560 竜 光 三 28 30,300 上 稲 倉 12 9,400 
河 原 町 31 31,600 新 道 島 39 37,000 戸 別 募 金 計 2,155 2,034,347 
浦 之 島 33 31,100 下 新 田 38 32,931 

小出地域
自 治 会 名 件 数 金  額 自 治 会 名 件 数 金  額 自 治 会 名 件 数 金  額

本 町 54 40,000 浦 町 四 22 15,200 羽 根 川 三 58 45,200 
小 出 稲 荷 町 一 29 22,180 浦 町 五 19 14,800 羽 根 川 四 39 35,200 
小出稲荷町二１ 33 27,800 浦 町 六 13 11,000 中 田 町 30 21,650 
小出稲荷町二２ 35 27,200 浦 町 七 62 53,700 県営羽根川住宅一 3 1,500 
小出稲荷町二３ 42 32,900 南 本 町 54 34,900 県営羽根川住宅二 30 5,000 
小出稲荷町二４ 17 13,800 小 出 東 町 １ 18 17,500 四 日 町 78 68,771 
諏 訪 町 30 25,800 小 出 東 町 ２ 17 16,000 向 山 60 43,509 
三 番 町 14 21,000 小 出 東 町 ３ 13 7,100 小 出 旭 町 32 23,070 
四 番 町 一 甲 11 5,500 小 出 東 町 ４ 11 9,000 川 西 20 15,600 
四 番 町 一 乙 12 15,400 柳 原 13 6,500 青 島 住 宅 8 4,000 
四 番 町 二 16 15,200 横 町 １ 丁 目 10 7,300 サン・コーポラス小出 1 1,500 
四 番 町 三 17 13,150 横 町 ２ 丁 目 17 16,100 青 島 東 56 41,970 
四 番 町 四 12 12,000 中 ノ 島 18 16,600 青 島 下 82 71,100 
四 番 町 五 18 9,000 谷 地 町 19 20,000 青 島 中 56 48,700 
あ け ぼ の 町 16 14,070 日 渡 33 32,000 青 島 上 48 34,310 
大 塚 町 34 34,000 小 出 栄 町 45 39,100 沢 田 一 37 35,400 
浦 町 一 19 16,520 羽 根 川 一 25 21,900 沢 田 二 38 35,400 
浦 町 二 20 13,600 羽 根 川 二 35 23,300 沢 田 三 39 35,750 
浦 町 三 36 32,340 羽 根 川 住 宅 23 12,033 沢 田 四 36 38,200 

昨年10月１日から12月31日までの３ヵ月間にわたり、共同募金運動が全国一斉に行われました。
市民の皆様、企業、学校、職場等において、各方面の方々からご協力を賜り心よりお礼申し上げます。

新潟県共同募金会　魚沼市支会
会長　大 平 悦 子

平成24年度

小 出 地 域 3,024件 2,424,599円

広 神 地 域 2,065件 2,355,463円

入広瀬地域 455件 569,994円

守 門 地 域 1,220件 1,506,238円

湯之谷地域 1,485件 1,693,320円

堀之内地域 2,155件 2,034,347円

（単位：円）

共同募金実績報告

（単位：円）

職域募金 26件 154,236円

法人募金 728件 2,909,500円

街頭募金 8件 156,713円

学校募金 26件 235,060円

その他の募金 59件 621,547円

合計 11,251件　14,661,017円

計 847件 4,077,056円

赤い羽根共同募金

計 10,404件 10,583,961円
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入広瀬地域
自 治 会 名 件 数 金  額

穴 沢 140 185,037 
柿 ノ 木 8 10,500 
大 栃 山 114 135,300 
平 野 又 44 58,502 
横 根 52 61,100 
田 小 屋 2 3,000 
芋 鞘 19 26,905 
中 手 原 19 23,500 
大 白 川 40 48,150 
末 沢 17 18,000 
戸 別 募 金 計 455 569,994 

守門地域
自 治 会 名 件 数 金  額 自 治 会 名 件 数 金  額

赤 土 56 76,000 細 野 69 90,918 
三 渕 沢 51 61,800 松 川 35 52,000 
大 倉 沢 61 80,950 向 松 川 20 26,500 
福 田 新 田 15 22,500 福 山 新 田 63 71,700 
大 倉 67 71,100 渋 川 83 107,000 
須 川 39 46,500 東 野 名 32 40,500 
小 須 原 33 40,800 西 名 43 56,600 
西 村 88 95,000 西 名 新 田 42 50,000 
守 門 宮 原 123 154,600 長 鳥 88 98,550 
新 下 46 63,000 高 倉 80 101,056 
大 谷 内 86 99,164 戸 別 募 金 計 1,220 1,506,238 

湯之谷地域
自 治 会 名 件 数 金  額

清 水 上 33 34,320 
上 ノ 原 242 280,030 
井 口 249 268,091 
七 日 市 143 176,496 
七 日 市 新 田 60 98,234 
吉 田 143 143,983 
大 下 106 96,365 
大 沢 141 190,500 
葎 沢 61 45,750 
湯 之 谷 芋 川 78 91,650 
宇 津 野 70 70,000 
下 折 立 71 76,000 
上 折 立 36 59,000 
折 立 又 新 田 8 8,800 
大 湯 温 泉 44 54,101 
戸 別 募 金 計 1,485 1,693,320 

広神地域
自 治 会 名 件 数 金  額 自 治 会 名 件 数 金  額

金 ヶ 沢 67 90,310 水 沢 27 30,400 
田 中 148 189,284 大 芋 川 7 5,800 
栗 山 27 28,000 中 島 161 197,383 
親 柄 50 49,700 中 島 新 田 40 54,100 
雁 坂 下 65 73,600 今 泉 170 182,866 
小 平 尾 142 158,003 江 口 29 35,625 
外 山 28 22,360 長 松 52 51,200 
滝 之 又 72 84,900 新 保 122 109,550 
越 又 15 19,500 山 田 下 53 66,510 
東 中 43 54,500 山 田 60 51,611 
田 尻 52 47,232 米 沢 19 20,972 
泉 沢 16 16,000 一 日 市 61 62,150 
山 口 49 55,100 中 家 118 132,107 
並 柳 160 209,100 池 平 73 92,790 
市 営 広 神 住 宅 21 12,610 中 子 沢 6 5,500 
和 田 35 56,000 三 ツ 又 9 10,000 
小 庭 名 45 57,200 戸 別 募 金 計 2,065 2,355,463 
吉 原 23 23,500 

自 治 会 名 件 数 金  額 自 治 会 名 件 数 金  額 自 治 会 名 件 数 金  額
佐 梨 明 神 町 47 47,000 大 河 原 一 39 33,980 虫 野 ２ 43 32,705 
沢 田 住 宅 10 4,264 大 河 原 二 66 50,975 虫 野 ３ 44 25,000 
大 清 水 住 宅 9 8,600 中 原 127 100,186 伊 勢 島 37 28,600 
大清水第２住宅 12 6,800 上 原 28 23,387 原 虫 野 53 39,800 
佐 梨 川 住 宅 2 600 干 溝 １ 41 37,937 板 木 59 55,860 
古 新 田 152 135,875 干 溝 ２ 25 21,691 十 日 町 94 51,816 
南 新 町 19 19,500 干 溝 ３ 30 26,500 大 浦 47 38,139 
若 葉 町 72 53,884 干 溝 ４ 37 33,100 大 浦 新 田 21 15,800 
館 ノ 前 住 宅 18 4,800 み ど り ヶ 丘 43 22,327 岡 新 田 11 10,800 
佐 梨 124 99,950 虫 野 １ 31 23,400 戸 別 募 金 計 3,024 2,424,599 

（単位：円）

（単位：円）

（単位：円）

（単位：円）

Q
A

集められた募金はどのような流れで何に使われているのですか？

募金の主な流れと使途は次のとおりです。

募金の流れ

共同募金運動
（市町村支会）
◆10月1日
　　～12月31日
　(3か月間)

◆市町村社協や社会福祉
　施設等に配分
◆災害等準備基金に積立

◆配分金を財源として福
　祉事業、活動等を実施

◆10月1日
　　～12月31日
　(3か月間)

県共同募金会 福 祉 団 体
（社協・施設等）

当年度 次年度 次年度

全額送金

◆市町村社協や社会福祉
　施設等に配分
◆災害等準備基金に積立

◆配分金を財源として福
　祉事業、活動等を実施

要望や人口・
世帯数等によ
り調整・配分災害ボランティア活動支援金とし

て被災地の応援に活用されます。

募
金
の
あ
ら
ま
し
Ｑ
＆
Ａ

Q
A

「赤い羽根共同募金」と「歳末たすけあい募金」を一回で実施しているのはなぜですか？

社協合併後、平成20年までは「赤い羽根共同募金」は10月、「歳末たすけあい募金」は12月に
ご協力をお願いしていましたが、短期間に２回の募金の取りまとめを依頼される自治会役員さん等
の負担を軽減するため、平成21年から両方を合わせて１回にさせていただいています。

※使途については次号でお知らせします。※使途については次号でお知らせします。
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　魚沼市社会福祉協議会では、様々な福祉・介護サービスなどを実施
していますが、時にご利用者様やご家族のみなさまから苦情などをい
ただくことがあります。社会福祉法第 82 条の規定により魚沼市社協
事業を利用する皆様からのご意見や苦情をいつでも承
り、適切な解決と必要に応じた改善、本会職員の資質

の向上につなげるため、「苦情解決に関する規程」を設けています。以下に当法人の
苦情解決の仕組みをご紹介します。

苦情対応
魚沼市社会福祉協議会

２．苦情受付の報告と確認

申し込み時に第三者委員への報告を明確に拒否する意思を示
さない限り、受け付けた苦情はすべて苦情解決責任者および
第三者委員に報告されます。また、匿名の苦情についても、
第三者委員に報告し、必要な対応を行います。

３．苦情解決に向けての話し合い

苦情解決責任者と苦情解決の話し合いを行います。
必要に応じて、第三者委員の立会いを求め、助言してもら
うこともできます。

４．苦情解決の記録と報告

苦情受付から解決・改善までの経過と結果を文書に記録します。
苦情解決責任者が改善を約束した事項については、一定期間
経過後に「報告書」により苦情申出人と第三者委員に報告し
ます。

５．解決結果の公表

苦情が解決された場合、個人情報に関するものは除き、苦
情解決の実績を事業報告書や広報誌等に掲載し、公表します。

６．新潟県福祉サービス運営適正化委員会の紹介

本事業者で解決できない苦情は，新潟県社会福祉協議会に
設置された運営適正化委員会に申し立てることができます。

１．苦情等の受付

福祉サービスに対して苦情がある場合、苦情受付担当者また
は第三者委員に電話や窓口などで苦情を申し立てます。

【苦情解決の方法】

TEL：025-281-5609　FAX：025-285-0303
【新潟県福祉サービス運営適正化委員会】

平成24年度における苦情解決の状況
社会福祉法第 82 条の規定に基づく苦情解決の結果について報告いたします。

お寄せいただいた苦情などは、適切な解決に向け誠意をもって対応させて頂きました。
今後の福祉・介護サービスの質の向上に努めてまいります。

訪問介護事業所 通所介護事業所 居宅介護支援事業所
説 明・ 情 報 不 足 1 1
職 員 の 態 度
サ ー ビ ス 量 の 不 足
サービスの質の低さ
手 続 方 法 の 不 明
権 利 侵 害
被 害 ・ 損 害
その他の（不注意等） 3 1

計 4 1 1

平成24年度　苦情解決報告書（H25.2.28現在）　　

苦情申出人
魚沼市社会福祉協議会が実施する福祉サービス利用者及びその家族、代理人

苦情受付担当者

苦情解決責任者第三者委員

苦情相談（組織的に解決を必要とする苦情）

話し合い等による解決

経
過
・
結
果
報
告

報告

参加
経過・結果報告

苦
情
相
談  

直
接

立ち会い・助言

【
苦
情
解
決
の
仕
組
み
】

参加

報告

・自分の意向どおりに介助してほしい。
・住宅改修の手続に関し十分な説明がさ
　れなかった。
・ヘルパーが訪問に来なかった。
・ヘルパーが訪問時間に遅刻した。

※その他（不注意等）の内容
相談内容　
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　魚沼市社会福祉協議会では、様々な自然災害や突発的な人為災害
等によって生じた被災者・被災地の迅速な復旧支援に対応するため
の災害時対応マニュアルを作成いたしました。
　このマニュアルは、災害発生直後の社協職員の初動や、実際に被
災した際に外部からの復興ボランティアを受け入れ
るための災害ボランティアセンターの設置や運営の
手順に加え、災害ボランティア活動の基本となる視
点や知識、守るべき事項等を掲載しています。

　地域福祉推進計画期間のための基盤や体制づくりの基本的方向を定める「地域福祉
計画」と、それを実行するための住民活動のあり方を定める「地域福祉活動計画」を
一体的に策定しています。
　この計画は、市民の皆さんが実際に地域で抱える福祉課題を皆さん
が市や社協といっしょに解決し、さらには市民の皆さんが担い手とな
り、「福祉のまちづくり」を進めていく計画です。

魚沼市地域福祉推進計画

災害時対応マニュアルを作成しました

　（参加者 407名）　（参加者 407名）　（参加者 407名）　（参加者 407名）

　今年も赤い羽根共同募金の配分金を受けて、新入学児
童の皆さんに体操着袋を贈呈させていただきました。

≪新入学児童≫

堀之内小学校　65名
宇賀地小学校   13 名
小出小学校　　84名
伊米ヶ崎小学校　23名
井口小学校　　55名
広神東小学校　38名
広神西小学校　26名
須原小学校　　16名

　たくさん集まった子どもたちを怖がらせる鬼たち。会
場のみんなで「鬼は外！」と鬼を退治し
ました！ちょっと怖いけど、１年間元気
いっぱい遊べるように、がんばって鬼を
やっつけました。 

会　　場 参加者数

堀之内公民館 205名

小出ボランティアセンター 232 名

広神コミュニティセンター 212 名

守門開発センター 153名

入広瀬保健センター 80名

助け合い

鬼は外 ! 福は内 !記念品贈呈

　（参加者 407名）　（参加者 407名）　（参加者 407名）　第６回 魚沼市ボランティア大会

子ども豆まき大会ピカピカの一年生　頑張ってね！

支え合い

　１月 19 日（土）、魚沼市小出郷文化会館で、「第６回魚沼市ボ
ランティア大会」を開催しました。式典では地域福祉の推進に貢
献された 82 名の方に魚沼市ボランティア連絡協議会から表彰状
を贈呈しました。大会宣言が読み上げられ、「心豊かに安心して暮
らせる魚沼。人のあたたかさを感じられる魚沼。未来を担う子ど
もたちが笑顔でいられる魚沼。」をめざすため、一層努力すること
を誓いました。
　記念講演では、視神経低形成により生まれつき全盲の小学５年
生、佐藤英里（ひらり）さんから、素敵なピアノの弾きがたりと、
母親の佐藤絵美さんから、「あなたにしかできないこと 私にでき
ること」と題して、講演をしていただきました。　

入広瀬小学校　  ７名
小出特別支援学校     1 名

328 名

佐藤絵美さん
佐藤英

ひらり

里さん

４
月
25
日
全
戸
配
布
す
る
予
定
で
す
。
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魚沼市社会福祉協議会  総務企画委員会
〒 946-0011 魚沼市小出島 1240 番地 2
TEL 025-792-8191　FAX 025-792-8812

【編集・発行】

【各支所】 堀之内支所 ☎ 794-4300
広神支所 ☎ 799-3990 入広瀬支所 ☎ 796-2549

小出・湯之谷支所 ☎ 792-8181
守門支所 ☎ 797-4882

善意のご寄付ありがとうございました
（平成25年2月28日まで）

地域名 寄附者氏名 金　額

堀之内

小 出

広 神
守 門

匿 名
堀之内障害を持つ人の会
渡 辺 登 茂 吉
匿 名
あ ん さ ＆ お っ さ
松 木 正 壽
匿 名

様
様

様
様

5,521 円
40,000 円
10,685 円
33,000 円
100,000 円
100,000 円
100,000 円

寄附金
12月

地域名 寄附者氏名 金　額

小 出

守 門

匿 名
貝 瀬 与 市
佐 藤 セ ツ

様
様

601円
15,799 円
100,000 円

地域名 寄附者氏名 寄附物品

堀之内

小 出
湯之谷
守 門

匿 名
貝 瀬 定 男
小  島  　 治
磯 部 春 美
匿 名
ト ヨ タ 理 美 容 院
磯 部 幸 太 郎
匿 名
丸 山 義 人
匿 名
匿 名

様
様
様

様
様

様

米
野菜
野菜
介護用品
野菜
物干し
むきくるみ
車いす
りんご
介護用品
介護用品

地域名 寄附者氏名 寄附物品

堀之内
守 門

小 出

湯之谷

匿 名
佐 藤 セ ツ
匿 名

安 藝 慶 子
勝 又 美 津
大 平 マ サ エ

様

様
様
様

米
介護用品
介護用品

介護用品
お手玉
タオル

寄附物品

帰任・退職者のお知らせ

新採用のお知らせ

○平成25年３月31日付　帰任

事務局長　　大渕　好文（魚沼市より派遣）

○平成25年４月１日付
事務局長　　下村　耕平
守門デイサービスセンター　富永久美子

○平成25年３月31日付　退職
介護福祉課　　　　　　　星野　和美
魚沼社協訪問介護事業所　大平美紀子
魚沼社協訪問介護事業所　宍戸れい子

１月

12月 １月

２月
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小出高校野球部

除雪ボランティア
　小出高校野球部 33名が 2月 11 日（月）、今冬
初めての除雪活動に汗を流しました。野球部員は、
スノーダンプやスコップを使い、守門・入広瀬地
域の高齢者宅（6カ所）で積もった雪を運び出し
ました。「日頃お世話になっている地域のために役
立つことを考え、実行していきたい」「もっと応援
してもらえるよう頑張っていきたい」という野球
部員の強い思いから今回の活動に繋がりました。
（新潟・福島豪雨の際にも、被害を受けた地域の片
付けや石灰まき等の活動を行いました。）

若い力で地域に恩返し

地　域 曜　日 調理時間 調理場所
堀之内 木曜日 13:00 ～ 16:00 堀之内社会福祉センター

小出・湯之谷・広神 金曜日 9:00 ～ 12:00 小出ボランティアセンター
守　門

水曜日 9:00 ～ 12:00
守門健康センター

入広瀬 入広瀬保健センター

あなたも地域で出来ること探してみませんか！

　食事づくりに困っているお年寄りやお体の不自由な方々を対象に届ける食事サービスの調理・配達のボ
ランティアを募集しています。みなさまからのご連絡をお待ちしています！

ボランティア募集

部員32名・監督１名

横根

大谷内

新下

若
者
の
パ
ワ
ー
は

　
　

す
ご
い
！
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編集

魚沼市ボランティアセンター（社会福祉法人　魚沼市社会福祉協議会　地域福祉課内）

ボランティアセンター事務局
〒 946-0011 魚沼市小出島 1240 番地 2　TEL.025-792-8181　FAX.025-792-8812

使用済み切手の活用

活用目的
海外の医療事情に恵まれない人々に医
師・看護師・保健師の派遣しています。

　公益社団法人　日本キリスト教海外医療協力会
　〒162-0045　新宿区馬場下町 1-1 早稲田 SIA ビル 4階

　TEL 03-3208-2418　

　昭和 39年に日本キリスト教海外医療協力会が始めたもので、収集した切手を切手業者やマニアに販売し、その純益で発展
途上国の保健医療の援助や、施設の建設資金等、国内外のさまざまな福祉のために役立てられています。

寄付する
団体

使用済みテレホンカードの活用

活用目的
誕生日を有意義に知的障がい者のため
の社会啓発活動をしています。

　特定非営利活動法人　誕生日ありがとう運動本部
　〒650-0025　神戸市中央区相生町 4-3-1

　TEL 078-360-1257　

　収集団体から収集業者を通して換金され、国内外の人々の自立支援、医療・食糧援助、学校建設等に役立てられています。

寄付する
団体

書き損じ（未使用）ハガキの活用

活用目的
視覚障がい者のための福祉増進の為に
活用しています。

　社会福祉法人　新潟県視覚障害者福祉協会
　〒951-0121　新潟市江南区亀田向陽 1-9-11

　TEL　025-381-8130　

　収集したハガキは、手数料を負担し、郵便局で新しいハガキや切手などに交換し、施設やボランティア団体などに活用
されています。また、書き損じ（未使用）ハガキを収集しているボランティア団体などの中には、交換した新ハガキを企
業などに買い取ってもらい、その代金を地域福祉のまちづくり活動資金にあてたり、開発途上国の識字教育・医薬品・井
戸掘り・植樹など活用方法が工夫され、様々なボランティア活動に役立っています。

寄付する
団体

ペットボトルのキャップの活用

活用目的
地球環境の改善と世界の子どもたちに
ワクチンを寄贈しています。

　特定非営利活動法人　エコキャップ推進協会
　〒231-0023　横浜市中区山下町 252 グランベル横浜 3階

　TEL　045-900-0294　

　小さなキャップを通して未来の地域環境のことを考えたり、子どもの命のことを考えたり、そして限られた資源を有効
に活用されています。キャップ 800 個でポリオの１人分のポリオワクチン（400 個で 10円）になります。ゴミとして焼
却処分されると、ふた 400個で 3,150g の CO2が発生するので環境にも優しいです。

寄付する
団体

外国のコインの活用

活用目的
開発途上国の子どもたちの生命と健康
を守るために活用しています。

　公益財団法人　日本ユニセフ協会
　〒108-8607　東京都港区高輪 4-6-12
　　　　　　　　　　　　　TEL　03-5789-2011   

　海外出張や海外旅行から帰る際、換金できず持ち帰った外国のコインや紙幣は、日本ユニセフ協会でアジア・アフリカ・
中南米の災害の後遺症や飢えに苦しんでいる人たちへの援助や開発途上国の子どもたちの生命と健康を守るために活用さ
れています。

寄付する
団体

　魚沼市ボランティアセンターでは、使用済み切手、テレホンカード、書き損じ（未使用）ハガキ、ペットボトルのキャップ、外国のコインなどを集めています。

　魚沼市ボランティアセンターでは、使用済み切手、テレ

収集ボランティア情報
役立つボランティア

　収集されたものはボランティア団体の活動資金や世界の発展途上国の救援活動資金となります。
　ボランティアに興味があるけど「何だか大変そう」とか「忙しくて時間が取れない」と思う方は、
場所も時間も選ばずに手軽にできる“収集ボランティア”を始めてみませんか？

窓口：小出ボランティアセンター
集めて


